
Acerca del Informe

El Informe Anual 2020 contiene las 

iniciativas, actividades y resultados de 

Grupo Financiero BBVA Bancomer, S.A. 

de C.V. La información reportada abarca el 

periodo comprendido entre el 1° de enero 

y el 31 de diciembre de 2020 e incluye 

temas en los ámbitos económico, social 
y medioambiental, alineados a la estrategia 

de Banca Responsable del Grupo. El reporte 

se encuentra disponible para consulta en su 

página de Internet.
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Acerca del Informe

A menos que se exprese lo contrario, el Informe Anual abarca las siguientes 
empresas que conforman al Grupo Financiero BBVA Bancomer, S.A. de C.V.:

• BBVA Bancomer, S.A.
• Casa de Bolsa BBVA Bancomer, S.A. de C.V.
• BBVA Bancomer Servicios Administrativos, S.A. de C.V.
• BBVA Bancomer Operadora, S.A. de C.V.
• BBVA Bancomer Gestión, S.A. de C.V.
• Seguros BBVA Bancomer, S.A. de C.V.
• BBVA Bancomer Seguros Salud, S.A. de C.V.
• Pensiones BBVA Bancomer, S.A. de C.V.

Para el propósito de este informe, Grupo Financiero BBVA Bancomer, S.A. de C.V., 
se llamará Grupo BBVA México y/o la Institución. En caso de que la información 
reportada no corresponda a todas sus filiales, se hará la aclaración sobre la filial 
a la cual se vincula la información. En este informe, Grupo BBVA corresponde a la 
integración de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA) y todas sus adquisiciones 
internacionales.

Cobertura y Denominación
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Estándares utilizados
GRI 102-46, 102-54

Este informe se ha elaborado de conformidad con la opción Exhaustiva de los 
Estándares GRI y bajo los siguientes principios, tanto de calidad como de contenido, 
de elaboración de informes:

Calidad

• Precisión
• Equilibrio
• Calidad
• Comparabilidad
• Fiabilidad
• Puntualidad

Contenido

• Inclusión de los 
grupos de interés

• Contexto de 
sostenibilidad

• Materialidad
• Exhaustividad
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Revisión independiente
GRI 102-56

El Informe Anual de Grupo BBVA 
México 2020 fue revisado de forma 
independiente por la firma KPMG.
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