
financiero
4. Desempeño

Durante el año 2025, BBVA México reafirmó su liderazgo en un 
entorno macroeconómico global de  incertidumbre. Los siguientes 
apartados presentan los principales indicadores financieros, en los 
segmentos minorista y mayorista,  incluyendo aquellos relacionados 
con la canalización sostenible. 
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4.1 Indicadores 
Financieros4

La fortaleza y solidez del Banco se reflejan en el comportamiento de los principales indicadores, particular-

mente en la evolución de la rentabilidad y niveles de solvencia. La siguiente tabla presenta una visión inte-

gral del desempeño financiero del perímetro de BBVA México, permitiendo analizar su fortaleza operativa y 

financiera, así como su evolución.

4  Alcance la información: Grupo Financiero BBVA México.

Nota. Desde el 2T24 y 6M24 se calcula bajo la metodología de CNBV, donde: 

Saldos promedio = saldo promedio 12 meses. 
(a) Margen de interés neto (MIN): Margen financiero (sin ajustar por riesgos crediticios, anualizado) / Activo total promedio de 12 

meses.
(b) Índice de eficiencia: Gastos de administración y promoción / Margen financiero + comisiones y tarifas, neto + resultado por 

intermediación + otros ingresos (egresos) de la operación + ingresos por primas + incremento neto en reservas técnicas + 
siniestralidad.

(c) Rendimiento sobre capital (ROE): Utilidad neta (anualizada) / Capital contable promedio de 12 meses.
(d) Rendimiento sobre activo (ROA): Utilidad neta (anualizada) / Activo total promedio 12 meses.

(e) Índice de morosidad: Saldo de la Cartera de Crédito con riesgo de crédito etapa 3 al cierre del trimestre / Saldo de la Cartera de Crédito total  
     al cierre del trimestre.
(f) Índice de cobertura: Saldo de la estimación preventiva para riesgos crediticios al cierre del trimestre / Saldo de la Cartera de Crédito con riesgo 
     de crédito etapa 3 al cierre del trimestre. 

Indicadores de Rentabilidad (%) 12M 2024 12M 2025

Margen de interés neto (activo total)(a) 6.8 6.7

Índice de eficiencia(b) 31.5 31.0

Rendimiento sobre capital (ROE)(c) 27.1 26.6

Rendimiento sobre activos (ROA)(d) 3.1 3.0

Indicadores de Calidad de Activos (%) Dic. 24 Dic. 25

Índice de morosidad (e) 1.6 1.6

Índice de cobertura de cartera etapa 3 (f) 193.1 185.8
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Indicadores de Solvencia (%) Diciembre 2024 Diciembre 2025

Índice de capital fundamental(g) 15.2 16.5

Índice de capital básico total(h) 15.2 16.5

Índice de capital total(i) 18.7 20.2

Coeficiente de apalancamiento(j) 9.9 10.7

(g) Índice de Capital Fundamental: Capital Fundamental / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y operacional (aplicado en México a partir de  
    enero de 2013).
(h) Índice de capital básico total: Capital básico total / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y operacional.
(i) Índice de capital total: Capital neto / Activos sujetos a riesgo de crédito, mercado y operacional.
(j) Coeficiente de Apalancamiento: Medida del capital / Medida de la exposición.

(k) Índice de liquidez: Activo líquido / Pasivo líquido.
Activo líquido: Efectivo y equivalencias de efectivo + Instrumentos Financieros Negociables sin restricciones + Instrumentos Financieros para 
cobrar o vender sin restricciones.
Pasivo líquido: Depósitos de exigibilidad inmediata + Préstamos interbancarios y de otros organismos de exigibilidad inmediata + Préstamos 
interbancarios y de otros organismos de corto plazo.

(l) Liquidez: Cartera con riesgo de crédito etapa 1 y etapa 2 + cartera de crédito valuada a valor razonable / Captación bancaria (depósitos de 
exigibilidad inmediata + plazo total).

(m) Coeficiente de cobertura de liquidez (CCL): Activos Líquidos Computables / Salidas Netas en estrés a 30 días (Información de BBVA México). 
Promedio trimestral. Información previa.

(n) Total del Monto de Financiamiento Estable Disponible / Total del Monto de Financiamiento Estable Requerido
 
Notas: 
De conformidad con la “Resolución que modifica las Disposiciones de carácter general aplicables a las instituciones de crédito”, publicada en 
el Diario Oficial de la Federación el 16 de abril de 2024, en el presente reporte de resultados, a partir del 2T24 y 6M24 se publican indicadores 
financieros, mismos que son consistentes con los contenidos en los indicadores financieros publicados por la CNBV. 

Indicadores de Liquidez (%) Diciembre 2024 Diciembre 2025

Índice de liquidez (requerimiento CNBV)(k) 68.8 61.1

Liquidez (Cartera / Captación) (l) 104.7 101.9

Coeficiente de Cobertura de Liquidez (CCL) (m) 140.4 158.3

Coeficiente de Financiamiento Estable Neto (CFEN) (n) 127.3 128.7
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4.2 Evolución  
de la actividad5

Desglose de crédito Etapa 1 y Etapa 2

Al cierre del ejercicio 2025, BBVA México mostró un 

desempeño positivo en su cartera de crédito, en un 

entorno macroeconómico global de incertidumbre 

y un contexto local caracterizado por un proceso 

de normalización de las tasas de interés. En este 

escenario, BBVA México reafirmó su liderazgo 

en el sistema financiero mexicano, combinando 

crecimiento del crédito con una gestión prudente 

del riesgo, acompañado de estrategias comerciales 

apoyadas en la digitalización e innovación.

La cartera de crédito vigente en Etapa 1 y Etapa 2 

alcanzó 2,054,864 millones de pesos al cierre de 

2025, lo que representó un crecimiento interanual de 

7.4%. Este desempeño fue impulsado principalmente 

por el dinamismo del crédito a familias e individuos 

y, en menor medida, por la cartera comercial.

La cartera destinada a familias e individuos cerró 

el año con un saldo de 940,858 millones de pesos, 

equivalente a un crecimiento interanual de 11.4%, 

siendo este segmento uno de los principales 

motores de crecimiento del portafolio total.

El producto de tarjeta de crédito mostró un 

comportamiento destacado, alcanzando un saldo 

de 226,901 millones de pesos y un crecimiento 

anual de 13.9%. Este avance estuvo apoyado en 

la fuerte actividad del cierre del año, así como a 

estrategias comerciales enfocadas en campañas 

promocionales, expansión digital y mayores niveles 

de bancarización. Durante 2025, el Banco colocó 

2.7 millones de nuevas tarjetas, fortaleciendo su 

posición de liderazgo en este mercado.

Los créditos personales y de nómina también 

registraron un crecimiento sostenido de 12.7% 

anual, con un saldo de 244,380 millones de pesos. 

El dinamismo de este portafolio se vio favorecido 

por el entorno de tasas de interés más bajas, 

permitiendo la colocación de más de 2.8 millones 

de nuevos créditos durante el año.

En el segmento automotriz, la cartera alcanzó 

un saldo de 79,119 millones de pesos, con un 

crecimiento interanual de 16.5%, lo que posiciona 

a este rubro como uno de los más dinámicos del 

portafolio. Este desempeño estuvo impulsado por 

estrategias ligadas a la entrada de nuevas marcas 

al mercado mexicano, como BYD, Neta Auto y Great 

Wall Motor, así como por el creciente interés de los 

consumidores en vehículos eléctricos e híbridos.

En crédito hipotecario, el saldo ascendió a 390,458 

millones de pesos al cierre de 2025, con un 

crecimiento anual de 8.2%. BBVA México reafirmó 

su liderazgo en este mercado, con una participación 

superior al 25%, al otorgar una de cada cuatro 

hipotecas en el país. Su oferta hipotecaria digital 

e innovadora, así como los productos orientados 

a vivienda sustentable, contribuyen al desarrollo 

patrimonial de las familias mexicanas y al 

dinamismo del sector inmobiliario.

La cartera comercial, que integra los segmentos 

de empresas, gobierno y entidades financieras, 

alcanzó un saldo de 1,102,968 millones de pesos, 

lo que representó un crecimiento anual de 4.1%, 

parcialmente afectado por el tipo del cambio. 

Excluyendo este efecto, la cartera comercial crece-

ría un 7.8%. En particular, el portafolio empresarial 

5 	 Alcance de la información: Grupo Financiero BBVA México.
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registró un crecimiento interanual de 7.9%, con 

un saldo de 873,184 millones de pesos. La cartera 

de gobierno cerró el año con un saldo de 176,928 

millones de pesos.

BBVA México reforzó y apoyó a las pequeñas y 

medianas empresas (pymes), un segmento clave 

para el desarrollo económico del país. Al cierre de 

2025, la cartera pyme alcanzó 155,001 millones de 

pesos, lo que representa un crecimiento anual de 

14.4%, reflejo de una estrategia enfocada en digita-

lización, soluciones integrales y acompañamiento 

al crecimiento empresarial.

Este avance estuvo respaldado por la participación 

activa de BBVA México en el Plan México del 

Gobierno Federal, así como por una oferta digital 

que permite a las pymes acceder de forma ágil y 

sencilla a financiamiento, medios de pago y servicios 

financieros clave.

A través de productos como Anticipo TPV, líneas de 

crédito digitales, crédito simple y la tarjeta de crédito 

empresarial, BBVA México fortaleció la experiencia 

de sus clientes y atendió de manera integral las 

necesidades del segmento.

Asimismo, BBVA México impulsó el desarrollo 

de sectores estratégicos y avanzó en materia de 

inclusión financiera mediante la iniciativa “Banco de 

Barrio”, que, desde su lanzamiento, ha sumado más 

de 530 mil clientes, instalado 375 mil terminales 

punto de venta y abierto 1.2 millones de cuentas 

de nómina, reafirmando su compromiso con el 

crecimiento sostenible de las pymes en México.

Con estos resultados, BBVA México consolida su 

posición de liderazgo en el sistema bancario nacional, 

con una participación de mercado de 25.6%, de 

acuerdo con cifras de la Comisión Nacional Bancaria 

y de Valores (CNBV) a diciembre de 2025.

CARTERA DE CRÉDITO ETAPA 1 Y ETAPA 2 
(MILLONES DE PESOS)

Diciembre 
2024

Diciembre 
2025

Variación (%) vs 
diciembre 2024

Cartera de Crédito Etapa 1 1,865,886 2,005,912 7.5

Actividad Empresarial 795,883 862,942 8.4

Entidades Financieras 46,472 52,856 13.7

Préstamos al Gobierno 148,413 151,391 2.0

Paraestatales 55,463 25,537 (54.0)

Entidades Gubernamentales 203,876 176,928 (13.2)

Créditos Comerciales 1,046,231 1,092,726 4.4

Créditos de Consumo 471,531 536,785 13.8

Créditos a la Vivienda 348,124 376,444 8.1

Cartera de Crédito Etapa 2 38,934 37,871 (2.7)

Actividad Empresarial 13,676 10,242 (25.1)

Entidades Financieras 5 — n.a.

Créditos Comerciales 13,681 10,242 (25.1)

Créditos de Consumo 12,432 13,615 9.5

Créditos a la Vivienda 12,821 14,014 9.3

Cartera de Crédito Etapa 1 y Etapa 2 1,904,820 2,043,783 7.3

Cartera a Valor Razonable 7,681 11,081 44.3

Total Cartera de Crédito 1,912,501 2,054,864 7.4
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Cartera con riesgo de crédito Etapa 3

CARTERA DE CRÉDITO ETAPA 3 
(MILLONES DE PESOS) Diciembre 2024 Diciembre 2025

Variación (%) vs 
diciembre 2024

Actividad Empresarial 8,907 8,373 (6.0)

Entidades Financieras 16 19 18.8

Créditos Comerciales 8,923 8,392 (6.0)

Créditos de Consumo 14,361 16,811 17.1

Créditos a la Vivienda 7,966 8,952 12.4

Cartera de Crédito Etapa 3 31,250 34,155 9.3

Al cierre de diciembre de 2025, la cartera con riesgo 

de crédito en Etapa 3 alcanzó un saldo de 34,155 

millones de pesos, lo que representa un crecimiento 

interanual de 9.3%. El índice de cartera vencida se 

ubicó en 1.6% al cierre de diciembre de 2025, nivel 

que compara favorablemente con el promedio del 

sistema financiero mexicano. 

BBVA México mantiene un enfoque prudente y 

anticipatorio en la gestión del riesgo crediticio. En 

este contexto, el índice de cobertura de la cartera 

en Etapa 3 se mantuvo en un nivel sólido de 185.8%.

Cartera Familias e Individuos

1,103 941

+4.1% +11.4%

+13.7%
Var. Anual

-13.2%
Var. Anual

+7.9%
Var. Anual

mil millones de pesos mil millones de pesos

Entidades
Financieras

Tarjeta de Crédito

+13.9% Var. Anual

Gobierno
Consumo no 

revolvente
+13.6%

Var. Anual

Empresas

Cartera Comercial

Vivienda

+8.2% Var. Anual
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Captación

CAPTACIÓN Y RECURSOS TOTALES 
(MILLONES DE PESOS) Diciembre 2024 Diciembre 2025

Variación (%) vs 
diciembre 2024

Vista 1,538,684 1,676,719 9.0

Plazo 280,748 328,312 16.9

Del Público en General 258,893 304,677 17.7

Mercado de Dinero 21,855 23,635 n.a.

Títulos de crédito emitidos 135,432 159,610 17.9

Cuenta global de captación sin 
movimientos 7,019 7,771 10.7

Captación Tradicional 1,961,883 2,172,412 10.7

Fondos de inversión 1,002,560 1,128,385 12.6

Captación y recursos totales 2,964,443 3,300,797 11.3

Captación bancaria

1,819

2,005 +10.2%
crecmiento
anual

Saldos puntuales en mmdp

2024 2025

Nota. La captación 
bancaria incluye 
depósitos a la vista 
y depósitos a plazo.

Mix Captación Bancaria

16% 
del total84%  

del total

Depósitos 
a PlazoDepósitos

a la vista

Nota. Depósitos vista + depósitos plazo, %, diciembre 2025).

BBVA México mantiene su liderazgo en captación 

bancaria, al alcanzar un saldo total de 2,005,031 

millones de pesos al cierre de diciembre de 

2025, lo que representa un crecimiento anual de 

10.2%. Este desempeño reafirma la confianza 

de los ahorradores y la fortaleza institucional de 

BBVA México, que mantiene una participación de 

mercado  del 24.2% (fuente CNBV a diciembre 

2025), consolidando su posición como líder del 

sistema financiero mexicano.

La captación a la vista continuó siendo la principal 

fuente de fondeo de BBVA México, alcanzando 

un saldo de 1,676,719 millones de pesos, con 

un crecimiento anual de 9.0%. Estos depósitos 

representaron 84% de la captación bancaria total, 

lo que permitió mantener una estructura de fondeo 

estable, de bajo costo, alineada con la estrategia 

de crecimiento del crédito. Por su parte, los 

depósitos a plazo registraron un crecimiento 

anual de 16.9%, alcanzando un saldo de 328,312 

millones de pesos. Este desempeño estuvo 

impulsado por una estrategia comercial enfocada 

en atraer nuevos clientes mediante ofertas 

selectivas a tasas preferenciales, así como en 

fomentar el ahorro en instrumentos de mayor 

permanencia, contribuyendo a la diversificación 

y solidez del fondeo.
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Capital6

La fortaleza del negocio queda evidenciada en los 

principales ratios e indicadores del Banco BBVA 

México, que se mantienen consistentemente sólidos. 

El índice de capitalización se ubicó en 20.2% al cierre 

de diciembre de 2025, compuesto por el 16.5% de 

capital básico y 3.7% de capital complementario.

El Banco mantiene una robusta posición de 

capital, fruto de una gran capacidad de generación 

orgánica de capital, una prudente gestión de riesgo, 

una focalización estratégica consistente en el 

tiempo y un sólido posicionamiento reputacional. 

Esta combinación de factores ha permitido que 

los indicadores de capital del banco se sitúen con 

holgura por encima de los niveles mínimos exigidos 

por la regulación. En reconocimiento a su relevancia 

sistémica, el Banco BBVA México ha sido ratificado 

por el regulador local como institución de banca 

múltiple de importancia sistémica local, clasificada 

en el Grado IV, siendo el único banco en alcanzar 

dicha categoría.

La regulación en materia de Capacidad Total de 

Absorción de Pérdidas (Total Loss Absorbing 

Capacity, TLAC), publicada en junio de 2021, fue 

incorporada al marco regulatorio local mediante 

modificaciones a las Disposiciones de Carácter 

General Aplicables a las Instituciones de Crédito, 

estableciendo un suplemento de capital neto para 

las instituciones sistémicamente importantes a 

nivel local.

Dicho suplemento fue implementado de manera 

gradual, con incrementos anuales a partir de 

diciembre de 2022, hasta alcanzar su nivel objetivo 

en diciembre de 2025. BBVA México cumple con el 

requerimiento TLAC, al mantener un suplemento de 

capital de 6.5%, adicional al requerimiento mínimo 

de capital de 12%, conforme a la regulación vigente.

En el primer trimestre, BBVA México realizó un 

decreto de dividendos por 15,000 millones de pesos 

el 14 de marzo de 2025 y fue pagado el 25 de marzo 

de 2025. En el segundo trimestre decretó dividendos 

por 15,000 millones de pesos el 17 de junio de 2025 

y fue pagado el 25 de junio de 2025. En el tercer tri-

mestre, decretó dividendos por 15,000 millones de 

pesos el 17 de septiembre de 2025 y fue pagado el 

26 de septiembre de 2025. Finalmente, en el cuarto 

trimestre decretó dividendos por 15,000 millones de 

pesos el 4 de diciembre de 2025 y fue pagado el 18 

de diciembre de 2025.

6  El perímetro de esta información corresponde exclusivamente al Banco BBVA México.

BBVA México Diciembre 2024 Diciembre 2025

Capital Básico 339,196 379,333

Capital Complementario 76,729 84,480

Capital Neto 415,925 463,813

Riesgo Crédito
Riesgo  

Créd. Mdo.  
y  Opnal.

Riesgo  
Crédito

Riesgo 
Créd. 

Mdo. y  
Opnal.

Activos en Riesgo 1,510,359 2,226,100 1,526,437 2,301,663

Capital Básico como % de los 
Activos en Riesgo

22.5% 15.2% 24.9% 16.5%

Capital Complementario como % 
de los Activos en Riesgo

5.1% 3.4% 5.5% 3.7%

Índice de Capitalización Total 
Estimado

27.5% 18.7% 30.4% 20.2%

CAPITALIZACIÓN (MILLONES DE PESOS)
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4.3 Evolución  
de los resultados7

BBVA México registró una utilidad neta acumulada 

de 116,358 millones de pesos durante los doce 

meses de 2025, lo que representa un crecimiento 

interanual del 8.3%. Este resultado estuvo 

impulsado principalmente por la evolución favorable 

del margen financiero, derivada del crecimiento 

sostenido de la actividad crediticia, una eficiente 

gestión del costo de fondeo y el desempeño positivo 

de los negocios de seguros y pensiones.

7  	 Alcance la información: Grupo Financiero BBVA México.

ESTADO DE RESULTADOS 
(MILLONES DE PESOS)

12M 2024 12M 2025
Variación (%)  
vs 12M 2024

Margen financiero 240,081 257,689 7.3

Estimación preventiva para riesgos crediticios (54,705) (60,991) 11.5

Margen financiero ajustado por riesgos 
crediticios 185,376 196,698 6.1

Comisiones y tarifas, neto 44,829 46,990 4.8

Ingresos por Primas 46,370 49,005 5.7

Incremento neto de reservas técnicas (10,004) (1,704) (83.0)

Costo neto de siniestralidad, reclamaciones u 
otras obligaciones pendientes de cumplir (49,609) (56,006) 12.9

Resultado por intermediación 33,116 33,682 1.7

Otros ingresos (egresos) de la operación (8,751) (7,310) (16.5)

Total de ingresos (egresos) de la operación 241,327 261,355 8.3

Gastos de administración y promoción (93,207) (99,856) 7.1

Resultado de la operación 148,120 161,499 9.0

Participación en el resultado neto de otras 
entidades 448 477 6.5

Resultado antes de impuestos a la utilidad 148,568 161,976 9.0

Impuestos netos (41,146) (45,618) 10.9

Resultado neto 107,422 116,358 8.3
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Lo más relevante de la evolución interanual de la 

cuenta de resultados se resume a continuación:

El margen financiero ascendió a 257,689 millones 

de pesos, con un crecimiento anual del 7.3%, 

explicado principalmente por el mayor dinamismo 

del portafolio crediticio en segmentos rentables, 

una gestión eficiente del costo de fondeo y el buen 

desempeño del producto financiero del portafolio de 

seguros y pensiones. El margen financiero ajustado 

por riesgos crediticios creció 6.1% interanual, hasta 

196,698 millones de pesos.

Las estimaciones preventivas por riesgo crediticio 

se situaron en 60,991 millones de pesos, con un 

incremento interanual del 11.5%, en línea con el 

crecimiento de la cartera de crédito. La prima de 

riesgo se mantuvo en niveles adecuados, al ubicarse 

en 3.0% al cierre de diciembre de 2025.

Las comisiones y tarifas netas alcanzaron 46,990 

millones de pesos, con un crecimiento anual del 

4.8%, impulsadas principalmente por el sólido cre-

cimiento de las comisiones asociadas a fondos 

de inversión (+22.4% interanual) y por una mayor 

transaccionalidad en tarjetas de crédito y débito. 

Asimismo, el avance de la digitalización continuó 

reforzando el valor del modelo digital como principal 

palanca de relación con el cliente.

El resultado por intermediación se situó en 33,682 

millones de pesos, con un crecimiento interanual 

del 1.7%, explicado principalmente por mejores 

resultados en la compra-venta de instrumentos 

financieros derivados vinculados a tasas de interés 

y divisas.

Otros ingresos (egresos) de la operación registraron 

un resultado negativo de 7,310 millones de pesos, 

lo que supuso un deterioro interanual del 16.5%, 

explicado por mayores contingencias legales, 

laborales y fiscales, así como por una mayor 

contribución al IPAB derivada del crecimiento en los 

depósitos.

Los gastos de administración y promoción ascendie-

ron a 99,856 millones de pesos, con un crecimiento 

interanual del 7.1%, explicado principalmente por 

mayores gastos de personal, el crecimiento del 

negocio y las inversiones continuas en infraestruc-

tura física y digital. La evolución de los gastos refleja 

una estrategia enfocada en un crecimiento rentable 

y sostenible, manteniendo una elevada disciplina en 

el control de los gastos recurrentes.
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4.4 Finanzas sostenibles

BBVA impulsa actividades y clientes sostenibles 

mediante el financiamiento y, de manera prioritaria, 

a través de asesoría especializada para empresas e 

individuos, considerando su tamaño, sector, ubica-

ción geográfica y nivel de madurez en sostenibilidad.

Para ello, adopta un enfoque personalizado por 

segmento de clientes, que incluye a clientes de la 

banca corporativa y de inversión, de la banca de 

empresas e instituciones, pymes, emprendedores 

y clientes minoristas. 

En 2018, BBVA estableció un objetivo de canaliza-

ción8 de negocio sostenible de 100,000 millones 

de euros a 2025. En 2021 y 2022, el Objetivo 2025 

se incrementó a 300,000 millones de euros para el 

periodo 2018-2025, meta que se alcanzó con un año 

de antelación al canalizar un total de 304,000 millo-

nes de euros a diciembre de 2024. 

En 2025, BBVA reafirmó su compromiso con la 

sostenibilidad como motor de crecimiento al 

establecer un nuevo objetivo de canalización de 

negocio sostenible de 700,000 millones de euros 

en el nuevo periodo estratégico 2025-2029. Este 

objetivo incluye a la banca mayorista, de empresas 

y minorista en España, México, Turquía, Argentina, 

Colombia, Perú y Uruguay; y, para los clientes 

mayoristas, también a Estados Unidos y a las 

sucursales de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, 

S.A. en Bélgica, Francia, Italia, Alemania, Portugal y 

Reino Unido.

El objetivo contempla la canalización acumulada de 

flujos financieros asociados a actividades, clientes o 

productos considerados sostenibles, conforme a los 

criterios definidos para determinar la canalización 

de negocio sostenible.

470,411 millones de pesos 
canalizados por BBVA México 
hacia actividades o clientes 
sostenibles, lo que representa  
un incremento anual de 45%  
vs. 2024.

8  	 Canalización: comprende los flujos financieros vinculados a las actividades, clientes o productos considerados sostenibles por 
BBVA. Además, es un concepto acumulativo, ya que refleja importes originados desde una determinada fecha. Parte de estos 
flujos no están registrados dentro del balance (como colocación de bonos de clientes).

353,602 mdp

116,809 mdp

Ambiental

Social

Canalización sostenible, BBVA México, 2025
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Evolución de la canalización sostenible 
(mdp)
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Banca Minorista

BBVA México reconoce el impacto transformador 

de las acciones individuales y, por ello, pone a 

disposición de sus clientes herramientas y soluciones 

accesibles que facilitan e incentivan su participación 

en la transición hacia una economía sostenible. 

A través de asesoría especializada y productos 

financieros con condiciones preferenciales, el Banco 

promueve decisiones de consumo e inversión con 

impacto positivo.

Soluciones para eficiencia energética 
y consumo responsable

Mediante iniciativas como los Simuladores de 

Eficiencia Energética, BBVA asesora y facilita 

el financiamiento de productos con atributos 

sostenibles, incentivando el ahorro energético. 

En 2025, el Banco se convirtió en el primero 

en México en ofrecer la aportación directa a 

proyectos forestales a través de “TO2 por los 

bosques de México”, complementándola con una 

Calculadora de Huella de Carbono que impulsa la 

medición del impacto ambiental.

Mi Hogar Eficiente y electromovilidad

BBVA va más allá del crédito tradicional con Mi 

Hogar Eficiente, que ofrece sin costo un reporte 

de la demanda de energía, electricidad y agua que 

tiene la vivienda, junto con asesoría para la adopción 

de tecnologías de menor impacto ambiental que 

generan ahorros y fortalecen el patrimonio familiar de 

forma sostenible. Este enfoque se extiende al sector 

automotriz, impulsando la transición hacia vehículos 

de bajas emisiones.

Canalización sostenible 2025 (mdp)

75.2%

24.8%

Ambiental Social
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+8,000 millones de pesos en 2025 en financiamiento para la adquisición 
de vehículos híbridos y eléctricos.

Con la Tarjeta de Crédito Start, BBVA promueve 

hábitos crediticios responsables y saludables 

entre personas sin historial crediticio o con 

poca experiencia en créditos –como jóvenes, 

estudiantes y personas que inician su vida laboral 

o del hogar–, además de acciones orientadas a 

fortalecer la vinculación y la salud financiera de los 

clientes con ingresos recurrentes no nominados.

Convencido del potencial transformador de 

las mujeres en el ámbito empresarial, BBVA 

ha implementado iniciativas específicas para  

fortalecer su participación en la actividad eco-

nómica. En coordinación con el Banco Nacional 

de Comercio Exterior (Bancomext) y, a través 

de programas internos, se han canalizado cré-

ditos destinados a impulsar su crecimiento y 

expansión internacional. 

Inclusión 
financiera

Impulso 
a pymes 

lideradas
por mujeres

BBVA reconoce el papel trascendental de las pyme 

en el desarrollo sostenible y ha diseñado solucio-

nes que atienden sus retos financieros y de gestión. 

Entre ellas, destaca el Crédito Simple Sostenible, que 

ofrece beneficios adicionales a aquellas empresas 

que destinan los recursos a la adquisición de bienes 

y servicios con enfoque sostenible. 

En colaboración con Nacional Financiera (NAFIN), 

BBVA canaliza el programa NAFIN Paneles, dirigido 

a mipymes interesadas en reducir su consumo 

eléctrico mediante la instalación de paneles solares, 

facilitando la adopción de energías renovables y la 

reducción de costos operativos.

Apoyo a pymes en la transición sostenible

Canalización sostenible, Banca 
Minorista, BBVA México 2025

Total:  51,655 millones de pesos

Ambiental: 
13,464 millones de pesos

Social: 
38,191 millones de pesos

26%

74%

Nota: La canalización se contabiliza siempre y cuando 
cumpla con el Estándar BBVA para Financiación de 
Actividades Sostenibles.

+480 millones de pesos de 
colocación a través del programa 
Bancomext Mujeres cumpliendo 
con el objetivo de incrementar 
la participación de las mujeres 
empresarias en las cadenas 
de comercio y en sectores 
estratégicos de la economía 
nacional.
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Los gobiernos y las empresas desempeñan un 

papel esencial en la promoción de cadenas de valor 

más sostenibles, la generación de empleos dignos 

y la creación de entornos diversos, inclusivos y 

seguros para clientes, colaboradores y proveedores.   

BBVA México ofrece a sus clientes servicios 

de acompañamiento especializado de alto 

valor y sin costo (ESG Advisory), diseñados 

para robustecer su desempeño ESG. 

Este acompañamiento se complementa con una 

oferta de soluciones de financiación a la medida de 

las necesidades y objetivos de cada cliente –como 

crédito y factoraje– que promueven la integración 

de la sostenibilidad en sectores relevantes, como 

transporte, agricultura y construcción, facilitando la 

adopción de tecnologías para mejorar la eficiencia 

operativa e impulsar la creación de empleo de calidad. 

La oferta de BBVA México en la banca mayorista 

incluye servicios especializados de asesoría ESG 

para el diagnóstico y perfilamiento sostenible, 

el establecimiento de estrategias enfocadas en 

descarbonización con KPIs ambientales y sociales,  

así como soluciones de financiamiento sostenible que 

van desde bonos verdes hasta préstamos sostenibles  

para acompañar a nuestros clientes en su camino de 

transición hacia un futuro sostenible.

Banca de Empresas e Instituciones

Banca Corporativa y de Inversión

En la Banca de Empresas e Instituciones, durante 2025 se 

canalizaron recursos hacia sectores prioritarios como bienes 

raíces, manufactura, transporte y logística, agro, leisure y vivienda. 

Este desempeño fue resultado de la formación y especialización 

sectorial de la red comercial y el impulso de iniciativas clave como 

la transición sostenible del sector agropecuario y el financiamiento 

de proyectos auto-fondeables, bancables y sostenibles, en 

colaboración con gobiernos estatales y federal.

+208 mil millones  
de pesos canalizados 
en 2025 para la 
financiación de 
+1,200 grupos 
empresariales.

Canalización sostenible, Banca de Empresas e 
Instituciones, BBVA México 2025

Total:  208,557 millones de pesos

Ambiental: 
178,042 millones de pesos

Social: 
30,515 millones de pesos

85%

15%

Nota: Estos son productos cuyo destino se contabiliza en el indicador de desempeño 
de canalización sostenible siempre y cuando cumpla con el Estándar BBVA para 
Financiación de Actividades Sostenibles.
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Canalización sostenible, Banca Corporativa 
y de Inversión, BBVA México 2025

Total:  210,199 millones de pesos

Alcance: BBVA México

Ambiental: 
162,096 millones de pesos

Social: 
48,103 millones de pesos

77%

23%

BBVA México fue el principal intermediario colo-

cador de bonos ESG (verdes, sociales y sosteni-

bles) en el mercado de deuda local, además de ser 

agente en el financiamiento del primer crédito ban-

cario vinculado a la sostenibilidad de la industria 

aeroportuaria. Por otro lado, se dio un refinancia-

miento de un relevante proyecto de energía renova-

ble en México que contempla infraestructura solar 

en cuatro estados de la República: Aguascalientes, 

Coahuila, Yucatán y Jalisco.

121,542 40,555

8,013 40,090

Financiamiento ambiental Bonos categoría ambiental

Financiamiento social Bonos categoría social

Financiamiento verde y social
Cifras en millones de pesos

+210,000 millones de pesos movilizados por BBVA México en 2025 
a través de la Banca Corporativa y de Inversión, 38% de los cuales 
corresponde a su participación como intermediario colocador de bonos 
verdes y sociales, y el resto al financiamiento de proyectos sostenibles.

Grupo
Monto de la emisión 
(millones de pesos)

Bancomext $2,839

CFE $3,845

Fibra Uno $3,093

Nacional Financiera $2,131

Secretaría de 
Hacienda y Crédito 
Público

$26,067

Inversiones CMPC $2,580

Total $40,555

Grupo
Monto de la emisión 
(millones de pesos)

Bancomext $2,839

CFE $3,845

Fibra Uno $163

Nacional Financiera $2,131

Secretaría de 
Hacienda  
y Crédito Público

$26,067

Gentera $3,755

IDB - Inter American 
Development Bank $1,290

Total $40,090

Bonos verdes Bonos sociales
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Criterios para la determinación
de canalización de negocio sostenible

Derivado del objetivo de impulsar un modelo de negocio basado en la sostenibilidad, BBVA promueve el 

financiamiento de actividades económicas alineadas con esta perspectiva a través de sus productos y servicios 

financieros. Para ello, ha implementado un enfoque diferenciado por segmento de clientes, que incluye a 

mayoristas –corporativos e institucionales–, empresas y minoristas y utiliza herramientas propias, sustentadas 

en estándares de mercado, para identificar los productos o servicios  destinados a promover la sostenibilidad 

entre sus clientes.

La canalización de negocio sostenible se clasifica en dos tipos de propósito: finalista y generalista.

1. Propósito finalista. Los fondos canalizados se destinan al financiamiento total o parcial de 

actividades ambientales o sociales elegibles, descritas en el Anexo I de la Guía para la Canalización de 

Negocio Sostenible en BBVA. 

2. Propósito generalista. Los fondos canalizados no están sujetos a un objetivo específico, pero están 

destinados al capital de trabajo de empresas que cumplen los siguientes criterios:

a. Su actividad económica está alineada entre un 75 y 100% con actividades ambientales y/o 

sociales, descritas en el Anexo I de la Guía para la Canalización de Negocio Sostenible en BBVA. 

b. Cuentan con certificaciones otorgadas por estándares internacionales reconocidos o 

calificadoras como S&P Global.

c. Por su naturaleza, generan un impacto social positivo en función del segmento al que pertenecen, 

tales como clientes vulnerables de bajos ingresos; personas emprendedoras, micro negocios y 

pymes inclusivas; así como empresas sociales y fundaciones. 

Para la determinación de la canalización de negocio sostenible en BBVA México, se consideran los siguientes 

estándares de referencia:

1. Marcos regulatorios y taxonómicos: principalmente la Taxonomía Europea, debido al origen 

de la matriz de BBVA, para la definición de actividades económicas elegibles, y la Taxonomía 

Sostenible de México, como marco de referencia local, considerando que su aplicación y 

exigencia regulatoria aún están en desarrollo. Con base en ambos marcos, se establecen 

criterios para la evaluación y calificación de actividades económicas sostenibles de conformidad 

con la normatividad y regulaciones específicas vigentes en México, los cuales se aplican en la 

evaluación de los productos y servicios financieros candidatos a formar parte de la estrategia de 

canalización sostenible.  

2. Principios para la emisión de bonos de la International Capital Market Association (ICMA): 

Green Bond Principles (GBP), Social Bond Principles (SBP), Sustainability Bond Guidelines (SBG) y 

Sustainability-Linked Bond Principles (SLBP).

3. Estándares de mercado para préstamos definidos por la Loan Market Association (LMA), la 

Loan Syndications and Trading Association (LSTA) y la Asia Pacific Loan Market Association 

(APLMA): Green Loan Principles (GLP), Social Loan Principles (SLP) y Sustainability-Linked Loan 

Principles (SLLP).
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