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En BBVA México contamos con un Plan Global de Ecoeficiencia
que establece los objetivos de consumo de energia, gestion de
emisiones, residuos y construccion sostenible, en relacion con los
impactos de nuestras operaciones. En este capitulo presentamos
los resultados alcanzados durante el afio.
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6.1 Objetivos
ambientales

BBVA desarrollé un Plan de Transicion con objetivos intermedios de reduccién de emisiones a 2030 y una
estrategia de descarbonizacién de su cartera de préstamos. Asimismo, ha integrado la gestion de riesgos
asociados al cambio climatico en sus procesos planificacion y gestion de riesgos, fortaleciendo su capacidad de
identificacion, evaluacion y mitigacion.

De forma complementaria, BBVA gestiona suimpacto ambiental directo mediante el Plan Global de Ecoeficiencia
(PGE), a través del cual mide y administra su consumo de energia y huella de carbono.

Ejes de la gestion del consumo de energia y huella de carbono:

1 2 3

Compray retiro de
créditos de carbono
equivalentes alas
emisiones de alcance
1,2y las categorias 5
(residuos generados
en operaciones), 6
(viajes de negocios) y
7 (desplazamiento de
empleados a sus centros
de trabajo) del alcance 3.

Calculo del consumo
de energiay huella de
carbono, incorporando
nuevas geografias y la
categoria 3.4 (Transporte
y distribucién upstream)
dentro del alcance 3 al
perimetro de medicion.

Reduccién del impacto
ambiental, incluyendo la
disminucién del consumo
energético mediante
iniciativas de eficiencia
energética, el uso de
electricidad de origen
renovable, la reduccion
en el consumo de agua
y papel, y programas
de concienciaciény
sensibilizacion dirigidos a
los empleados y otros
grupos de interés.

Plan Global de Ecoeficiencia 2021-2025

BBVA cuenta con un plan de reduccién para su impacto medioambiental directo, el Plan Global de Ecoefi-
ciencia 2021-2025, que da continuidad al periodo anterior que se ejecuté de 2021 a 2025, alcanzando avan-
ces importantes en el aumento del consumo de electricidad proveniente de fuentes renovables, la compra
de créditos de carbono por un equivalente a las emisiones generadas, asi como la certificacién ambiental de
edificios.

Durante 2025, se dio seguimiento a los indicadores del plan, centrados en la reduccion de consumos para
disminuir el impacto medioambiental directo de la Institucién y el uso eficiente de los recursos naturales.
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En 2025 se finaliz¢é el disefio del nuevo Plan Global de Ecoeficiencia 2026-2030, cuyo afio base sera
2024 y establece objetivos especificos en las siguientes lineas de accién:

—

\__ (D

Energias renovables: mantener el objetivo de alcanzar 100% de electricidad
renovable para 2030.

Eficiencia energética: modernizacion de iluminacion, sistemas HVAC y
gestion inteligente de edificios mediante el Building Management System
(BMS), promoviendo una cultura de ahorro energético entre los empleados.

Movilidad sostenible: renovacion progresiva de la flota hacia vehiculos
eléctricos o de bajas emisiones.

Gestion de recursos: optimizacién del consumo de agua y papel.

Manejo de residuos: desvio de relleno sanitario.

Descarbonizacién de las operaciones: reduccion de emisiones directas e
indirectas asociadas asociadas a la operacion.

Resultados México PGE 2021-2025

Categoria

Consumos

Gestion de residuos
Huella de carbono?
Construccion

sostenible

KPI Resultado PGE 2025 Unidades

Electricidad renovable 106,238 MWh

Consumo de electricidad 288,690 MWh
Consumo de diésel 322,051 L
Consumo de gas LP 114,564 L
Consumo de gas natural 52,708 m?3
Consumo de agual 667,378 ms3
Consumo de papel 699,662 kg
Segregacién de residuos 522,523 kg

Emisiones de alcance 1y 23 10,716 tCO,e
Superficie certificada 572,309 m?2

1. Reporte de agua corte al mes de octubre 2025.
2. Lainformacion utilizada para el calculo de huella corresponde a datos al corte octubre de 2025, obtenidos de la plataforma de
reporteo Salesforce, considerando los siguientes periodos de registro:

- Gas LP: enero a noviembre 2025.

- Gasolina y diésel de vehiculos: enero a noviembre 2025.

- Gas Natural: enero a octubre y diciembre 2025.
- Diésel en instalaciones: enero a diciembre de 2025.

- Refrigerantes: enero a octubre 2025.
- Energia eléctrica: enero a octubre 2025.

3. Secompraron 182,452 I-REC’s, lo que permitié que el 100% del consumo de electricidad del periodo fuera de origen renovable.
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Politica ambiental

BBVA reconoce que el desarrollo sostenible exige integrar de maneraarmonicay equilibrada las dimensiones
econdémica, social y ambiental en su modelo de negocio. En este contexto, los edificios adheridos al Sistema
de Gestién Ambiental, se rigen por la Politica Ambiental de BBVA, asumiendo compromisos claros para
minimizar impactos y promover una gestiéon responsable de los recursos, con base en los siguientes
principios:

Este compromiso es asumido e impulsado por la Alta Direccién de BBVA,
que asigna los recursos humanos y materiales necesarios para alcanzarlo.
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6.2 Gestion
delaenergia

En BBVA México nos esforzamos por aumentar el consumo de energias renovables y reducir la huella de
carbono producida por nuestras operaciones. Nuestras actividades hacen uso de energia eléctrica (renovable y
no renovable), combustibles (gas LP, gas natural y diésel) y refrigerantes. En el caso de la electricidad, tenemos
suministro por la Comisiéon Federal de Electricidad (CFE), una compafiia de energia edlica, y otra de energia
fotovoltaica y generacién por paneles solares.

Energia Renovable Huella de Carbono

Compromiso 2025: Compromiso 2025:

80% en 2025 -100% en 2025 en emisiones de alcance 1y 2
Iniciativa RE100:

100% en 2030

Consumo de Energia

Consumo de electricidad

2023 2024 2025
Consumo eléctrico por
@ fuentes no renovables OMWwh OMWh 0 MWh
Consumo de electricidad
@' por fuentes renovables 297,383 MWh 296,077 MWh 288,690 MWh
Total 297,383 MWh 296,077 MWh 288,690 MWh
A Energiaeléctrica 6.69 MWh/FTE 6.31 MWh/FTE 6.16 MWh/FTE

consumida por ocupante

10 Elconsumo de electricidad proveniente de fuentes no renovables ascendié a 182,452.6 MWh. A este volumen se le desconté
el equivalente de energia adquirida mediante certificados de energia renovable. Por su parte, la energia renovable generada
alcanzo6 106,237.5 MWh. En consecuencia, el consumo total reportado como electricidad de fuentes renovables (288,690

MWh), corresponde a la suma de energia renovable y no renovable.
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Consumo de combustible fuentes no renovables

323,211L

de diésel en plantas de
emergencia

558,106 L

de gasolina en vehiculos utilitarios

2023 110,273 L
2024 101,202 L
2025 114,564 L

Uso de refrigerantes

Refrigerante 2023 (kg)
R410A 5,508
R407C 89
R134A 1
R404A 24

R22 124
R290 -

R32 —
Total 5,746

11 Incluye diésel utilizado en instalaciones y en vehiculos.
12 A partir de 2025 se inicia el reporte de R32 y R290.

52,708 m?

de gas natural

y 114,564

en comedor

43,624 m?
48,377 m?

52,708 m?

298,540 L
449,151 L
323211 L0
2024 (kg)
4,205
17
52
52
21
4,347

L degasLP

507482 L
535,036 L
558,106 L

2025 (kg)2
4,219
13
2
34
11
0.7399
19
4,299
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Iniciativas de eficiencia energética

Durante 2025 Illevamos a cabo las siguientes acciones para mejorar la eficiencia eléctrica en nuestras
instalaciones:

Apagado de iluminacioén en area de comedores
a partir de las 5:30 pm, de manera segregada,
sin afectaciones a usuarios ni actividades.

/

Apagado de ldmparas de platabandas
conectadas en circuito normal y critico
(N8aNI10yN13aN29)

Apagado de Unidades Manejadoras
de Aire (UMA) en fines de semanay dias
festivos durante las 24 horas.

Ajuste de setpoint en chillers (cambio

de temperatura de agua heladade 5°C a7 °C)

k)

Centro de Procesamiento de Datos

/

\

Migracién de luminarias LED en el centro de
datos y edificio corporativo, con el objetivo de
incrementar la eficiencia energética.

-

Implementacion de un sistema termosolar para
el calentamiento de agua en cocina, reduciendo

Torre BBVA

Apagado de dos de las 12 unidades de aires de
precision que dan servicio al Marco de Distri-
bucién Principal (MDF), garantizando en todo

momento las condiciones éptimas de tempera-
tura para no afectar la operacion de los equipos.

Optimizacién de la iluminacién en el area de MDF,
mediante la reduccién de potencia de luminarias
de 29 a 18 watts.

\ et m}ﬁ» y

\

Ajuste de horarios de operacién de bombas de
recirculacion HVAC N37 y de los ventiladores
de extraccién de pasillo satelital, para disminuir
consumos fuera de horas criticas.

.

Apagado de luminarias en areas especificas:
Copas de Martini del comedor N12, consultorios
y érea de colaboradores N34 y zona helicoidal de

el consumo de energia convencional.

/

N2 a N1O.
. v
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6.3 Emisiones
de carbono

BBVA define y gestiona la metodologia para el calculo de emisiones aplicable a BBVA México. Para ello, utiliza
la herramienta Salesforce, que incorpora los factores de emisién correspondientes. El célculo de las emisiones
de alcance 1, 2 y 3 se realiza conforme al estandar GHG Protocol, desarrollado por el World Resources Institute
(WRI) y el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD). El detalle de la metodologia se expli-
ca en el Informe Anual 2024 de BBVA (pp. 98-100).

Emisiones BBVA México, 2025

Emisiones directas

de CO, (Alcance 1):

comprenden las emisiones directas
de las instalaciones de combustion
de los inmuebles de uso propio
(incluyendo centros de datos), el
combustible de la flota de vehiculos
y las derivadas de fugas de gases
refrigerantes.

Emisiones indirectas de CO,
(Alcance 2):

incluyen las emisiones indirectas
relacionadas con la produccién
de electricidad compraday
consumida por los edificios
(incluyendo centros de datos) y
sucursales de BBVA México.

Emisiones indirectas de CO,
(Alcance 3):

comprenden otras emisiones
indirectas que se producen en la
cadena en las categorias: 5 (residuos
generados en operaciones), 6 (viajes
de negocios) y 7 (desplazamiento de
empleados a sus centros de trabajo).

| COz

81

0 3}
— E 3
=== - N
S
Afo Emisiones Emisiones indirectas de Emisiones Total Total de CO
directas de CO, CO, (Alcance 2, basadas indirectas de CO, de emisiones or ocupanta
(Alcance 1) en el mercado) (Alcance 3) de CO,e P p
Toneladas Toneladas Toneladas Toneladas tCO,/FTE
2023 13,225 0 36,688 49,913 1.12
2024 11,065 0 39,122 50,187 1.07
2025 10,675 0B 41,258 51,933 0.92

13 Cifra de Emisiones Market-based. Para el caso de las emisiones alcance 2, en 2025 se adquirieron certificados y suministro de
energia renovables por una cantidad equivalente a 106,325 tCO,, que corresponde a las emisiones basadas en la ubicacion
(Location- Based).
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Kildmetros de viajes en avion BBVA México, 2025

2023 2024 2025
Tramos menores a 500 km 4,470,949 km 4,785,346 km 3,550,452 km
Tramos entre 500 y 3,700 km 24,939,909 km 25,862,874 km 21,719,727 km
Tramos mayores a 3,700 km 13,234,426 km 12,839,555 km 10,148,123 km

Durante 2025, BBVA adquirié certificados de combustible de aviacion sostenible (SAFc, por sus siglas en
inglés Sustainable Aviation Fuel certificates). Esta actuacién se ha llevado a cabo a través de la adhesion
a la iniciativa Circulo SAF de Iberia, una alianza que promueve el desarrollo de la industria del combustible
sostenible para la aviacion y contribuye a la reduccién de las emisiones a la atmdsfera. En el marco de esta
colaboracion, BBVA adquirié un total de 656 toneladas de SAF, equivalentes a 2.367 tCO,e.

Del total de emisiones equivalentes, se ha asignado un total de 168 tCO,e a BBVA México. La reduccion
correspondiente sobre las emisiones de viajes de negocio del ejercicio 2025 se detalla a continuacion:

2025 (tCO.e) BBVA México
Emisiones de viajes de negocio sin aplicar reduccién por SAFc (tCO.e) 20.356
Toneladas equivalentes reducidas por compra de SAFc (tCO,e) -168
Emisiones de viajes de negocio tras aplicar reduccién por SAFc (tCO,e) 20.188
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Iniciativas de compensacion de emisiones

La estrategia se fundamenta en las siguientes lineas de accién:

Reduccién de emisiones
en la fuente, mediante
eficiencia energética, uso
de energias renovables y

optimizacién de procesos.

Inversion en proyectos de
reforestacién o conservaciéon

(©

Firma de un PPA con una
empresa de generacién de

energia edlica, mediante el cual

de bosques.

Compra de créditos de
carbono en mercados
voluntarios o regulados.

Bosque BBVA México,

58 SIS QU 0% Cih: Adquisicién de Certificados

Internacionales de Energia
Renovable (IREC's), por
un volumen equivalente a
182,452.6 MWh

N H B2 B

Firma de un PPA con una empresa
de generacién de energia solary la
instalacion de paneles solares en
dos sucursales, que en conjunto
representaron la compray
generacion de 1.4 GWh.

proyecto de conservacion
forestal en el estado de
Campeche, con una inversion
de 1.7 millones de délares.

Compra de créditos de carbono

Durante 2025 compramos y retiramos créditos de carbono en un volumen equivalente a nuestras emisiones
de CO, en los alcances 1y 2, asi como en las categorias 5, 6 y 7 del alcance 3 —que corresponden a la
generacion de residuos en operaciones, viajes de negocios y desplazamiento de empleados, es decir, sobre

las que tenemos una capacidad directa de gestion.

A nivel BBVA, se exige que los proyectos estén certificados bajo estandares reconocidos —como Verified
Carbon Standard (VCS), Gold Standard, American Carbon Registry (ARC), o Climate Action Reserve (CAR)-,

y que estén enfocados en la absorcion o captura de CO,,.

No obstante, la prioridad es reducir la huella de carbono, por lo que la compra de créditos se considera
Unicamente cuando no existen alternativas tecnoldgicas u opciones financieramente viables para su

mitigacion directa.
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6.4 Consumoy

reaprovechamiento de agua

Gestion del agua

El agua potable consumida por BBVA México
proviene principalmente de las redes municipales.
La informacién se obtiene a partir de los reportes
de facturacion de los inmuebles, compras de pipas
y estimaciones de consumo en aquellos casos que
no reportan facturacién.

En materia de agua tratada, contamos con plantas
de tratamiento propias en Torre, Parques y CPD,
asi como un edificio que utiliza agua tratada bajo la
administracion del inmueble Landmark, obteniendo

Meta de reduccidon de agua

los datos de volumenes de agua tratada mediante
medidores en sitio. La gestion de vertido de agua
cumple con los criterios sobre calidad del agua
basados en las Normas Oficiales Mexicanas y
disposiciones locales aplicables.

El consumo total de agua considera tanto el agua
extraida como lareutilizada a través de la planta de
tratamiento. El volumen de agua vertida al drenaje
municipal corresponde al total de agua extraida
menos la reaprovechada en plantas de tratamiento.

BBVA México tiene como meta reducir en 6% su consumo de agua durante el periodo 2025-2030, tomando

como afo base 2024.

Indicador 2023 2024 2025* Unidades

Extraccién de agua

Agua de terceros 27,030 90,515 69,446 m3

Agua de municipio 585,032 510,165 543,404 m3

Total de agua extraida 612,062 600,680 612,850 m3

Agua extraida por ocupante 13.79 12.80 13.08 m3/FTE

Vertido de agua
Drenaje municipal 570,975 553,924 558,322 m3
Reaprovechamiento de agua

F;etag)rr:i\éiig;al?ﬂiento de agua (Plantas de 41,087 46,755 54.528 m?
Consumo de agua

Total anual de agua consumida 653,150 647435 667,378 m3

*La informacion reportada corresponde a datos corte a octubre de 2025.

Volumen de aguas residuales descargadas

En BBVA el total del agua tratada se almacena en cisternas y posteriormente se reaprovecha, por lo cual

la descarga es O m3.

14 F| agua tratada se reaprovecha en sanitarios. torres de enfriamiento, espejos de agua, jardineria y riego.
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6.5 Gestion de otros impactos
ambientales directos

Consumos de papel

Indicador 2023
Total de papel consumido 847,261
;gta;g:pp;ar‘gzl consumido 1908
Intensidad de uso de papel 045

por metro cuadrado (kg/m?)

Economia circular

Como parte de la estrategia de circularidad, BBVA
México promueve la segregacion de residuos
para evitar su disposicion en rellenos sanitarios
y priorizar su valorizacién. Para ello, cuenta con
controles operativos, como la bitacora de residuos
y reportes del Sistema de Gestién Ambiental, que
permiten medir la generacién y dar seguimiento a su
aprovechamiento mediante cartas de recoleccién,
manifiestos y comprobantes que acreditan
la correcta gestion por parte de proveedores
autorizados. Por medio de la supervision se asegura
su cumplimiento en 17 inmuebles que incluyen
edificios corporativos y sedes de BBVA México.

En cada uno de los inmuebles dentro del alcance
del Sistema de Gestion Ambiental (equivalente
a 28.03% de la superficie total), los residuos
se separan desde el punto de generacion en
contenedores sefializados. Posteriormente, las
empresas de limpieza realizan la recoleccién por

2024 2025 Unidades
720,581 699,662 kg

15.36 14.93 kg/FTE

0.38 0.39 (kg/m?)

tipo de residuo para ser trasladado al area de
pesaje y/o almacén, donde se llevan a cabo una
segregacién secundaria, el pesaje y registro en la
bitacora mensual de generacion, la cual se reporte
a la supervision ambiental.

Elretiro serealiza conforme ala cantidad generada
y la frecuencia de recoleccién establecida,
siempre a través de proveedores autorizados vy
con el objetivo de maximizar el desvio de residuos
de rellenos sanitarios. En la red comercial, la
generacion de residuos se estima con base en
indicadores de Torre BBVA.

En 2025, la generacion total de residuos fue de
1,420,590 kg, de los cuales 522,523 kg de residuos
(37% del total) fueron desviados de relleno
sanitario y destinados a aprovechamiento fuera de
la organizacién. Y 898,066 kg (63% del total) se
depositaron en rellenos sanitarios.
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i 1,408,885 kg

Residuos no peligrosos
ANEXOS

Total

MAd Q0%

Indicador 2023 2024 2025 Unidades
Residuos no peligrosos 786,737 1,277,243 1,408,885 kg
Residuos peligrosos 11,795 10,365 11,705 kg
Total 798,532 1,287,608 1,420,590 kg

Nota. A partir de 2024 se integra al reporte la estimacion de residuos de la red comercial.
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Construccion Sostenible ==

BBVA México cuenta con una superficie total de 1,805,424 m?, de los cuales 572,309 m? corresponden
a inmuebles con certificacién ISO 14001 y/o LEED, aplicable a todas las empresas que operan dentro de
dichos edificios.

ISO

20,792 24001

ocupantes en edificios 17

certificados
edificios con certificado
ISO 14001

poue
K‘““H"»
[ }
k, S/
RTIEY

edificios con
certificacién LEED

Indicador 2023 2024 2025
Numero de edificios con certificado ISO 14001 11 17 17
Numero de edificios con certificacién LEED 8 8 9
Numero de ocupantes en edificios certificados 17,071 22,241 20,792
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Biodiversidad

BBVA México participa como aliado en la conservacion de 68,876 hectareas de area forestal en el
estado de Campeche, en colaboracion con Pronatura y las comunidades ejidales, bajo el estandar
Climate Action Reserve, lo que permite generar créditos de carbono 100% mexicanos, asegurados
y verificados con base en altos estandares de calidad.

El proyecto genera beneficios en tres dimensiones:

T

Sociales
Creacién de empleo
local, fortalecimiento de
las capacidades de las
comunidades forestales en
conservacion de recursos

Econémicos
Desarrollo de un mercado
de carbono estable y
confiable, asi como
educacion financiera para
los ejidatarios.

Ambientales
Conservacion de
ecosistemas, monitoreo de
la biodiversidad y provisién
de servicios ecosistémicos,
como captura de carbono,

naturales, impulso a
la economia regional y
promocion de esquemas de
colaboraciéon comunitariay
publico-privada.

Como resultado del monitoreo de la biodiversidad
en los municipios de Hopelchén y Calakmul, se han
identificado diversas especies de mamiferos, aves
y flora. En Hopelchén destacan el pecari de labios
blancos (Tayassu pecari), el ocelote (Leopardus
pardalis), el puma (Puma concolor), el mono
aullador (Alouotta pigra), el sereque, la calandria
de Baltimore (Icterus galbula), el tucan pico canoa
(Ramphastos sulfuratus), el momoto cejas Azules
(Eumomota superciliosa), la chilacoa colinegra
(Aramides cajaneus) y la garza tigre mexicana
(Tigrisoma mexicanum).

En Calakmul se registraron especies arbdéreas
como cedro americano (Cedrela odorata),
yaité (Gymnanthes lucida), guaya (Melicoccus

regulacion hidricay
preservacion de habitats
naturales.

oliviformis) 'y ramoén, asi como orquideas vy
bromelias. Ademas, se identificaron aves como el
cardenal nortefio, el pijuy (Crotophaga sulcirostris),
psitacifomes (Psittaciformes spp),el gavilanbicolor,
la paloma morada (Patagioenas flavirostris) y el
pavo de monte (Meleagris ocellata), y mamiferos
comojalebotepezcuintle (Cuniculus paca),sereque
o aguti (Dasyprocta punctata), venado cola blanca
(Odocoileus virginianus), pecari de labios blancos
(Tayassu pecari), armadillo de nueve bandas,
zorra gris (Urocyon cinereoargenteus), temazate
rojo (Mazama americana), coati de nariz blanca
(Nasua narica), mapache boreal (Procyon lotor),
jaguar (Panthera onca) y puma (Puma concolor),
documentados mediante camaras trampa.



